Sanierungs

offensive

lhr Weg zur Forderung — Einreichverfahren und Ablauf

Dieses Dokument bietet nahere Informationen zu den Einreichverfahren und der Forderungsabwicklung im Rahmen
der Sanierungsoffensive. Zusatzlich beinhaltet es noch hilfreiche Tipps zu den Online-Plattformen.

Hinweis: Projektspezifische Foérderungsbedingungen fiir Ihre geplante MalRnahme finden Sie im Informationsblatt zum
jeweiligen Férderungsbereich.

1. Einreichverfahren

A. Einreichverfahren mit Registrierung

1 2 3 4
© ©00°

Registrierung Umsetzung Antragstellung Auszahlung

Damit Forderungsmittel flr Ihr baureifes oder bereits umgesetztes Projekt reserviert werden, ist eine Registrierung
erforderlich. Die Registrierung kann nur mittels aktiver ID Austria oder hochgeladener Kopie eines amtlichen
Lichtbildausweises der registrierten Person abgeschlossen werden. Dies betrifft:

e  Kesseltausch” Ein-/Zweifamilienhaus/Reihenhaus: Informationsblatt
e  Kesseltausch” mehrgeschossiger Wohnbau, Abschnitt B Einzelwohnung: Informationsblatt
e ,Sanierungsbonus” Ein-/Zweifamilienhaus/Reihenhaus, Abschnitt A Einzelbauteilsanierung: Informationsblatt

Das Forderungsbudget ist ab der Registrierung neun Monate (das entspricht 273 Tagen) fiir Ihr Projekt reserviert. Die
persdnlichen Daten der Registrierung kénnen nachtraglich nicht mehr angepasst werden. Nach Abschluss der
Registrierung und positiver Prifung durch die KPC erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail mit lhrer Geschaftszahl.
Diese Geschéftszahl ermoglicht den Zugang zu KPC-Online und ist fiir die nachfolgende Antragstellung erforderlich.

Was passiert nach der Registrierung?

Nach der Registrierung haben Sie neun Monate Zeit fiir die Umsetzung und Antragstellung der registrierten
MaRnahme. Zur Antragstellung muss die MaBnahme vollstdndig umgesetzt und abgerechnet sein. Nach erfolgreicher
Antragstellung werden die Projektdetails und -unterlagen durch die KPC geprift. Nach Genehmigung durch den
zustandigen Minister erhalt die antragstellende Person eine Verstandigung per E-Mail Gber die Auszahlung der
Forderungsmittel.

Hilfreiche Informationen zur Registrierung

Wollen Sie nach einer Registrierung eine andere E-Mail-Adresse nutzen, konnen Sie diese jederzeit dndern. Der Login
bei KPC-Online erfolgt stets mit der verifizierten E-Mail-Adresse. Andern Sie diese, kdnnen Sie sich nach erfolgter
Anderung ausschlieRlich mit der neuen E-Mail-Adresse in KPC-Online einloggen.

Haben Sie eine Registrierung abgeschlossen, kénnen die Daten zur antragstellenden Person (Vorname, Nachname,
Geburtsdatum, Wohnadresse) sowie die Standortadresse der registrierten MaRnahme nicht mehr gedndert werden.
Die Registrierung kann jedoch jederzeit storniert werden. Loggen Sie sich dazu in lhrem persénlichen Bereich in KPC-
Online ein. Sie finden dort einen Button ,Registrierung stornieren”. Uber diesen kénnen Sie die Registrierung
unwiderruflich stornieren. Anschliefend kdnnen Sie, sofern die jeweilige Férderungsaktion noch nicht beendet ist, mit
den gednderten Personendaten neuerlich registrieren.
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https://www.sanierungsoffensive.gv.at/fileadmin/user_upload/2026/Infoblatt_Kesseltausch_2026_EFH.pdf
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B. Einreichverfahren ohne Registrierung
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Antragstellung Umsetzung Endabrechnung Auszahlung

Damit Forderungsmittel fiir Ihr Projekt reserviert werden, ist eine Antragstellung erforderlich. Die Antragstellung kann
fir Privatpersonen nur mittels aktiver ID Austria oder hochgeladener Kopie eines amtlichen Lichtbildausweises oder
Angaben zum einreichenden Betrieb abgeschlossen werden. Dies betrifft:

e ,Kesseltausch” mehrgeschossiger Wohnbau, Abschnitt A Gesamtobjekt: Informationsblatt

e ,Sanierungsbonus” Ein-/Zweifamilienhaus/Reihenhaus, Abschnitt B Umfassende Sanierungen sowie
Teilsanierung 40 %: Informationsblatt

e Sanierungsbonus” mehrgeschossiger Wohnbau: Informationsblatt

Die Daten der Antragstellung kénnen nachtraglich nicht mehr angepasst werden. Nach Abschluss der Antragstellung
erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail mit lhrer Geschaftszahl. Diese Geschaftszahl erméglicht den Zugang zu KPC-
Online und ist fiir die weitere Bearbeitung Ihres Férderungsantrages erforderlich.

Was passiert nach der Antragstellung?

Nach der Antragstellung werden die Gibermittelten Unterlagen von der KPC gepriift. Entsprechen die Unterlagen den
Forderungskriterien, kommt es zu einer positiven Beurteilung.

Nach erfolgter Genehmigung durch den zustandigen Minister erhalten Sie einen Forderungsvertrag per E-Mail. Die
Endabrechnungsunterlagen kdnnen Sie bis zur im Férderungsvertrag festgelegten Frist Gber Ihren KPC-Online Zugang
Gibermitteln. Nach positiver Priifung der Endabrechnungsunterlagen kommt es zur Auszahlung der Férderungsmittel.

2. Online-Plattform — hilfreiche Tipps

Uber die Reiter Allgemeine Daten, Projektdaten und Technische Daten (je nach Férderungsaktion) am Seitenanfang
sowie Uber die Buttons ,Zuriick” und ,Weiter” am Seitenende kdnnen Sie die verschiedenen Bereiche der Online-
Plattform aufrufen. Am Ende der Seiten finden Sie auch die Moglichkeit, Ihre Daten zu tberprifen.

A. Wichtige Buttons fiir die Registrierung und Antragstellung

Priift, ob Sie alle Pflichtfelder ausgefiillt haben. Wenn Sie alle Daten eingegeben haben und auf
,Daten prifen” klicken, gelangen Sie automatisch auf die letzte Seite des Online-Antrags. Hier
werden Sie aufgefordert, die Richtigkeit lhrer Angaben zu bestatigen und koénnen
anschlieBenddie Registrierung oder den Antrag an uns libermitteln.

+ Daten prufen

Haben Sie alle erforderlichen Informationen eingegeben, senden Sie mit

K4 Registrierung abschlieBen ,,Reglstrl.erun% abschlleﬁen Ihre Registrierung ab. W.L.ere lhre Reglstr_'lerurlng
erfolgreich Ubermittelt und von der KPC geprift, erhalten Sie ein

Bestatigungsmail.
Haben Sie alle erforderlichen Informationen fur die Antragstellung eingegeben, ibermitteln Sie

Antrag stellen uns mit der Betatigung des ,,Antrag stellen“-Buttons lhren Férderungsantrag. Wurde Ihr Antrag
erfolgreich libermittelt, erhalten Sie ein Bestatigungsmail.
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B. Hinweise zu Datenfeldern

Nennwameleistung” @ Sobald Sie den Button ,,Daten priifen” geklickt haben, priift das System,
@‘ w | ob alle Pflichtfelder ausgefiillt wurden. Sollte dies nicht der Fall sein,
Bitte geben Sie die Nennwérmeleistung des neuen Heizungssysiems in ganzen Zahlen ohne erd das JeWelllge Feld rot umrandEt und eine FEhlermE|dung
Kommastellen an. angeze |gt

Um lhnen die Online-Einreichung zu erleichtern, finden Sie neben vielen Eingabefeldern einen , Info“-Button.
o Bei einem Klick darauf erscheint eine Erklarung zur jeweiligen Abfrage. Diese beinhaltet inhaltliche
Informationen genauso wie Formatinformationen.

Alle erforderlichen Unterlagen, die uUber die Online-Plattform

Upload Endabrechnungsiomuar* @ hochgeladen werden sollen (zum Beispiel Energieberatungsprotokoll,
Endabrechnungsformular), sind im Online-Formular mit ,Upload”
Datel auswahlen benannt und verfiigen lber einen ,,Durchsuchen”-Button. Mit diesem
koénnen Sie aus dem Explorer-Fenster Dateien auswdahlen, welche dann

automatisch hochgeladen werden.

C. Hinweise zu hochgeladenen Dokumenten

Generell empfehlen wir erforderliche Dokumente im PDF hochzuladen und dabei die DateigréRe so gering wie moglich
zu halten (maximal 5 MB). Uber die Upload-Funktion kénnen Sie mehrere Dokumente hochladen. Ubermitteln Sie
zusammengehdrende Dokumente (zum Beispiel mehrseitige Rechnungen), wenn moglich, in einem Dokument, anstatt
jede Seite einzeln zu tGbermitteln.

3. KPC-Online - hilfreiche Tipps

KPC-Online ist ein Portal, Gber das Sie Einsicht in Ihre Registrierung und Antragstellung nehmen kénnen. Es ist unter
www.kpc-online.at erreichbar. Die fiir den Zugang notwendige Geschaftszahl wird Ihnen nach erfolgreicher
Registrierung bzw. Antragstellung automatisch Gbermittelt.

KA KPC-Online Login
PUBLIC CONSULTING Ihr Forderungsantrag auf einen Blick

Bitte geben Sie lhre Login-Daten ein.

lhre Geschaftszahl* @

Ihre E-Mail-Adresse*

PIN ANFORDERN =

Der Login zu KPC-Online erfolgt mittels Eingabe Ihrer Geschaftszahl und der E-Mail-Adresse. Bei jedem Login ist auf den
Button ,,PIN anfordern” zu klicken. An die angegebene E-Mail-Adresse wird umgehend eine PIN versendet, die im
Login-Bereich einzugeben ist. Danach gelangt man lber den Login-Button in den persdnlichen Bereich von KPC-Online.

Stellen Sie sicher, dass Sie beim Login sowohl die E-Mail-Adresse als auch die Geschéaftszahl angeben, die Sie in |hrer
Bestatigungsmail nach der Registrierung bzw. Antragstellung erhalten haben. Sollten Sie keine Nachricht bekommen
haben, priifen Sie bitte, ob die E-Mail in Ihrem Spam-Ordner gelandet ist.

Sollten Sie mehrere Antrdge eingereicht haben beachten Sie bitte, dass Sie fur jeden Férderungsantrag eine eigene
Geschéftszahl erhalten. Ihr personlicher Bereich in KPC-Online bezieht sich immer nur auf einen spezifischen
Forderungsantrag.
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Der PIN-Code kann nur einmalig verwendet werden. Bei jedem weiteren Einstieg in das Portal miissen Sie einen neuen
PIN-Code anfordern, der lhnen per E-Mail zugesendet wird.

Sind Sie bei KPC-Online angemeldet, kdnnen Sie lhre Daten sowie den Status der Registrierung oder des Antrages
einsehen und alle weiteren Schritte zur Antragstellung oder Endabrechnung durchfiihren. Haben Sie einen Antrag
gestellt oder die Endabrechnung lbermittelt, kdnnen Sie jederzeit in KPC-Online einsteigen und den Status lhres
Forderungsantrages einsehen.

Sind noch Fragen offen?

Zusatzliche Informationen finden Sie im Informationsblatt sowie in dem Dokument ,H&ufig gestellte Fragen” der
jeweiligen einzelnen Forderungsaktion unter www.sanierungsoffensive.gv.at.

Kommunalkredit Public Consulting GmbH
Turkenstrale 9 | 1090 Wien

Weitere Férderungen: www.umweltfoerderung.at
Weitere Infos zur KPC: www.publicconsulting.at
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